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FICHA APLICACIONES MOVILES

1. Datos generales

e Nombre APP: Bing. Chatea con IAy GPT-4

e Descripcion: aplicacion que es el buscador de Microsoft
e Version: Varia segun el dispositivo

e Fecha actualizacion: 05/06/2023

Idioma: Espafiol y Mdltiples idiomas

e Edad: Todo publico

e Desarrollador: Microsoft Corporation

e Coste: Gratuita

e Requisitos hardware/software: Requiere Android 7.0 y versiones posteriores
e Enlaces relacionados:

Bing: Chatea con IA y GPT-4 - Apps en Google Play

2. Entorno de pruebas

e Plataforma: Google Pixel 6, Poco F3 5G

e Sistema Operativo y version: Android 13.1

e Ayuda técnica utilizada (version): Android Accessibility Suite
13.1.0.498521120, Focus 14 y 40 Blue 5G

3. Accesibilidad/Usabilidad

Para una mejor comprensiéon de la aplicacién, conviene aclarar que Bing es una
interface WEB.

En la valoracion de la aplicacion se han detectado algunos errores de accesibilidad
gue se describen a continuacion.

Existen elementos etiquetados en inglés, como por ejemplo el cuadro de busqueda
o introduccion de URL.

Existen controles cuya etiqueta esta mal asociada. Un ejemplo de ello puede
encontrarse en el botén “Fondos de pantalla” donde TalkBack lee la etiqueta en la
imagen, pero el botdn estéa sin etiquetar. El usuario podra hacer doble tap en ambos
elementos y en ambos casos se abrira la nueva pantalla.

Se recuerda que el lector de pantalla permite etiquetar los botones/gréficos abriendo
el menu contextual local (gesto con un dedo hacia arriba y hacia la derecha)
teniendo el elemento a etiquetar seleccionado.

Las pestafias de la barra inferior no tienen un rol de pestafia, sin embargo, si que
se indica cudl esta seleccionada.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.microsoft.bing&hl=es_419&gl=US
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Cuando se utiliza el chat, el foco de TalkBack pasa dos veces por los mensajes
“‘Buscando xxx (el texto que se le haya pasado)’” y también por el mensaje
“Generando respuestas para usted”. El usuario se puede desplazar entre mensajes
utilizando encabezados.

La exploracion libre no es satisfactoria en la pantalla de chat, ya que no hay una
forma sencilla de llegar al boton para hablar o al cuadro de edicion para escribir.

En esta misma pantalla, al realizar flicks de derecha a izquierda, el foco de TalkBack
se comporta de forma incorrecta, ya que al llegar al primer elemento de la pagina y
realizar otro flick a la izquierda, el foco no entra en la pagina.

Se detectan problemas de estructuracién del contenido en algunas partes de la
aplicacion, por ejemplo en la seccién de configuracion.

Si se intenta dictar texto en el campo de busqueda el proceso de reconocimiento de
voz es muy lento, viéndose afectado por el lector de pantalla que interfiere con su
VozZ.

No se han encontrado problemas adicionales al utilizar Linea Braille.

Para usuarios de baja vision la aplicacion reconoce el modo oscuro o claro que se
tenga seleccionado en el sistema. También reconoce el tamafo de fuente y el texto
en alto contraste si se tiene seleccionado en el sistema.

4. Funcionalidad

Bing es el buscador de Microsoft.

Se combina el modelo de lenguaje GPT de OpenAl con la funcionalidad tradicional
de un buscador para hacer las busquedas mucho mas precisas.

También es posible chatear utilizando este modelo de lenguaje y realizar todo tipo
de consultas.

Se pueden elegir parametros de conversacion, por ejemplo, si se quiere que las
respuestas sean mas creativas o mas precisas.

5. Conclusiones

Bing: Chatea con IA y GPT-4 es el buscador de Microsoft con las capacidades del
modelo de lenguaje GPT de OpenAl. Esto implica poder realizar busquedas mas
precisas y sencillas, y poder conversar acerca de una tematica muy variada
utilizando el chat incorporado.

La aplicacion posee algunos problemas de accesibilidad que pueden hacer que
usuarios que no tengan cierta destreza en el manejo de TalkBack encuentren esta
aplicacion algo compleja de usar.



[ J
Direcciéon Autonomia Personal,
ONCE

Tecnologia y Accesibilidad

Los usuarios con sordoceguera no deberian encontrar problemas de accesibilidad
adicionales que dificulten el manejo de la aplicacion con Linea Braille a parte de los
ya comentados en el documento de valoracion

Fecha evaluacion 08/06/2023




