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FICHA APLICACIONES MOVILES

1. Datos generales

e Nombre APP: Busbud
e Descripcion: aplicacion que permite comprar y gestionar billetes de
distintas comparfias y medios de transporte como tren, autobuds, barco y
servicios de coche compartido
Version: 3.1
Fecha actualizacion: 29/04/2022
Idioma: Espafiol y multiples idiomas
Desarrollador: Busbud Inc.
Coste: Gratuita
Requisitos hardware/software: Requiere iOS 15.0 o posterior. Compatible
con iPhone e iPod Touch
e Enlaces relacionados:
Busbud en App Store (apple.com)

2. Entorno de pruebas

e Plataforma: iPhone 12 pro max, 12 Mini
e Sistema Operativo y version: iOS 15.5
e Ayuda técnica utilizada (versién): VoiceOver, Focus 14 y 40 Blue 5G

3. Accesibilidad/Usabilidad

Es necesario tener en cuenta que no se ha realizado compra de ningun billete
para la evaluacién de esta aplicacion.

En la valoracibn de la aplicacion se han detectado algunos errores de
accesibilidad que se describen a continuacion.

En la pantalla de busqueda de billetes, hay un botébn que permite intercambiar
origen y destino, pero que sin embargo esta etiquetado como "Ordenar”, lo que
resulta confuso.

Se han observado algunos elementos, como por ejemplo los filtros de basqueda,
gue se localizan en la parte inferior de la pantalla, pasando desapercibidos para el
usuario. Lo mismo sucede a la hora de filtrar por tiempos de salida o llegada.

El uso con Linea Braille es similar al uso con Sintesis de voz, por lo que las
personas con sordoceguera no encontraran dificultades afiadidas en su utilizacion.

Para usuarios de baja vision, la aplicacion no cuenta con modo oscuro propio,
pero acepta el modo seleccionado en el sistema. Tampoco cuenta con ampliacion
de texto propio, pero si acepta el tamafio seleccionado en el sistema.


https://apps.apple.com/es/app/busbud/id569615989
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4. Funcionalidad

Busbud es una compafiia mundial de viajes en autobus que permite a los viajeros
buscar, comparar y comprar billetes de autobls interurbano. También permite
comparar billetes con trenes, barcos o compartir coche.

Con més de 1300 compaiiias de autobus afiliadas, ofrece la red de autobuses mas
extensa del mundo a través de un motor de busqueda en su sitio web y en su APP.

Opera en mas de 19000 ciudades de 80 paises y esta disponible en 11 idiomas.

5. Conclusiones

Busbud permite al usuario comprar y gestionar billetes de distintas compafias y
medios de transporte.

La aplicacion, si bien tiene algunos problemas de accesibilidad, que se describen
en el documento de valoracion, puede ser utilizada cdmodamente por personas
con discapacidad visual.

Las personas con sordoceguera tampoco encontrardn mayores dificultades al
usarla con la Linea Braille, ya que se observa un comportamiento similar al
utilizarla con Sintesis de voz.

Fecha evaluacion 11/07/2022




