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1. Datos generales 
 

• Nombre APP: Deezer: Radio y música en MP3 

• Descripción: aplicación que permite acceder a un gran catálogo de 
servicios de audio, tales como música, podcast y emisoras de radio 

• Versión: 9.7.0 

• Fecha actualización: 21/2/2022 

• Idioma: Español y múltiples idiomas 

• Desarrollador: DEEZER SA 

• Coste: Gratuita (suscripción Premium) 

• Requisitos hardware/software: Requiere iOS 14.0 o posterior. Compatible 
con iPhone e iPod Touch  

• Enlaces relacionados:  
Deezer: Radio y música en MP3 en App Store (apple.com) 
 

2. Entorno de pruebas 
 

• Plataforma: iPhone 8 

• Sistema Operativo y versión: iOS 15.3 

• Ayuda técnica utilizada (versión): VoiceOver, Focus Blue 40 II 
  

3. Accesibilidad/Usabilidad 
 

En la valoración de la aplicación (versión básica) se han detectado algunos errores 
de accesibilidad que se describen a continuación. 
 
La aplicación posee algunos botones sin etiquetar. Por ejemplo, en “Ajustes”, los 
botones “Seguidores” y “Siguiendo” carecen de etiqueta. 
 
Existen también botones etiquetados en inglés, por ejemplo, en el ecualizador de 
la aplicación. 
 
Se recuerda que el lector de pantalla permite etiquetar los botones/gráficos (tocar 
dos veces con dos dedos manteniendo la segunda pulsación hasta que aparece el 
mensaje que permite editar la etiqueta del elemento seleccionado).  
 
Algunos menús como por ejemplo, el que se abre al pulsar en el botón “Acciones 
de la canción”, sólo se cierran con el gesto de ir atrás de VoiceOver, pues no hay 
ningún botón implementado a tal efecto. 
 
Al reproducir una emisora de radio, el foco tiene un comportamiento errático, ya 
que, si el usuario se sitúa en el botón “Stop” y realiza un flick a la izquierda, el foco 
se posicionará aleatoriamente en medio del listado de emisoras. 
 
La Línea Braille se comporta de forma similar a la Síntesis de Voz, no habiéndose 
encontrado problemas adicionales en su utilización. 
 

https://apps.apple.com/es/app/deezer-radio-y-m%C3%Basica-en-mp3/id292738169


    
 

Dirección Autonomía Personal,                             
Accesibilidad, Tecnología e Innovación 

 

 
Para usuarios con resto visual funcional la aplicación cuenta con un modo oscuro 
propio. Es compatible con el modo oscuro del sistema, si se configura en la 
aplicación el aspecto en modo automático. No adopta el tamaño de fuente 
seleccionado en el sistema.  
 

4. Funcionalidad 
 

Deezer: Radio y música en MP3 cuenta con versión gratuita con publicidad y 
características limitadas. Existen diferentes planes premium, individual o familiar 
que eliminan la publicidad e incorporan importantes características que la hacen 
más atractiva.  
 
La publicidad en la versión gratuita no se muestra en la interface de la APP, sino 
que se encuentra en formato audio al escuchar contenido. 
 
Se tiene acceso a más de 73.000.000 de canciones divididas por categorías y 
géneros. Se puede buscar por artista, canción, álbum, género, incluso buscar el 
perfil de algún usuario concreto. Una vez encontrado el artista playlist o lo que se 
quiera escuchar se puede guardar en favoritos de forma fácil, gestionar la 
reproducción o compartirlo.  
 
También es un buen gestor de podcast encontrando fácilmente los más populares 
de distintos géneros y temáticas. Es posible subscribirse a ellos para no perderse 
ningún capítulo. Si se es gestor de un podcast también se puede subir a esta 
plataforma. 
 

5. Conclusiones 
 

Deezer: Radio y música en MP3 es una aplicación de streaming de audio, la cual 
permite escuchar música, podcast y emisoras de radio. 

 
Aunque la aplicación puede ser usada por personas con ceguera, sordoceguera o 
baja visión, los problemas mencionados en el documento de valoración se 
deberían resolver para facilitar su utilización. 
 
No obstante, por su contenido, esta aplicación no está dirigida al colectivo de 
personas con sordoceguera. 
 

 

Fecha evaluación  28/02/2022 

 


