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FICHA APLICACIONES MOVILES

1. Datos generales

Nombre APP: Fever — Ocio y eventos locales

Descripcion: aplicacion que permite buscar eventos por ubicacion y fecha,
y muestra una lista de opciones que incluyen conciertos, espectaculos de
teatro, exposiciones de arte, fiestas y méas

Version: 5.41.0

Fecha actualizacién: 21/03/2023

Idioma: Espafiol

Desarrollador: Fever Labs

Coste: Gratuita

Requisitos hardware/software: Requiere Android 7.0 y versiones posteriores
Enlaces relacionados:

Fever: Ocio y eventos locales - Aplicaciones en Google Play

2. Entorno de pruebas

Plataforma: Google Pixel 6, Poco F3 5G y Samsung S20 FE

Sistema Operativo y version: Android 13

Ayuda técnica utilizada (version): Android Accessibility Suite
13.1.0.501229322, TalkBack 13.5, Focus 14 y 40 Blue 5G, Focus 14 Blue Il

3. Accesibilidad/Usabilidad

En la valoracion de la aplicacion se han detectado algunos errores de accesibilidad
gue se describen a continuacion.

En la pagina de registro aparecen cuatro elementos etiguetados como pestafias. Al
seleccionar cada uno de ellos, el foco no va automaticamente a la informacién, sino
gue se debe retroceder mediante flicks para llegar a dicha informacion.

En dicho registro, existe una incorrecta asociacion de etiquetas en los cuadros de
edicion de la informacion personal. Ademas, el botdn para cerrar no esté etiquetado.

La aplicacion consta de 5 pestafas (“Para ti”, “Buscar”, “Social”, “Tickets” y “Perfil”)
en las cuales se detectan los siguientes errores de accesibilidad:

Botones sin etiquetar (Por ejemplo: “Para ti” - “Mapa” o “Invita a un amigo”)
Existen elementos sin rol definido (Por ejemplo: “Buscar” - “Categoria”,
“Ordenar por”)

Listas en las cuales no se facilita informacién de los elementos que las
componen. (Por ejemplo: “Para ti” - “Top 10 en Madrid” o “Fever recomienda”)
Incorrecta asociacion de etiquetas (Por ejemplo: “Perfil” - “Ajustes (Botdn sin
etiquetar)” - “Notificaciones y Email”)


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.feverup.fever&hl=es&gl=es
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e El| scroll, recorriendo mediante flicks los elementos, no se realiza
correctamente en la pestafia “Para ti” o en “Buscar”.

Cuando se accede a algun evento se detectan los siguientes problemas:

e Se reproduce una cancion de manera automatica que se solapa con el lector,
no existiendo manera alguna de pararla

e Hace lectura de elementos no etiquetados en capas inferiores con los cuales
se puede interactuar

e La eleccion de fecha y hora del evento, en caso de existir varias, se hace
practicamente imposible ya que se queda realizando un scroll extrafio y hay
que recurrir a la navegacion libre para poder recorrer todas las opciones.

e En la eleccion de asientos (en eventos donde se pueda elegir) no permitira
hacerlo con TalkBack activado.

Se recuerda que el lector de pantalla permite etiquetar los botones/gréaficos abriendo
el mena contextual local (gesto con un dedo hacia arriba y hacia la derecha)
teniendo el elemento a etiquetar seleccionado.

El comportamiento de la Linea Braille es similar al comportamiento con TalkBack,
presentando los mismos problemas. Al no poder usar navegacion libre con Linea
Braille puede hacer mas complejo en ciertas partes de la aplicacion el uso de ésta.

Para los usuarios con baja vision, la aplicacion no reconoce el modo oscuro/claro
seleccionado en el sistema y tampoco cuenta con un modo propio dentro de la
aplicacién. No reconoce el tamafio de fuente que se tenga seleccionado en el
sistema ni cuenta con ampliacion propia dentro de la aplicacion.

4. Funcionalidad

Fever — Ocio y eventos locales ofrece una amplia variedad de eventos y actividades
en las principales ciudades del mundo.

Permite buscar eventos por ubicacion y fecha, y muestra una lista de opciones que
incluyen conciertos, espectaculos de teatro, exposiciones de arte, fiestas y mas.

Ademas, utiliza un algoritmo para personalizar las recomendaciones de eventos en
funcién de los intereses del usuario y sus actividades anteriores.

Es posible seguir a los artistas y lugares favoritos para recibir notificaciones sobre
eventos relevantes, pagando y almacenando entradas o pases en el propio
dispositivo. También permite ver opiniones y calificaciones de otros usuarios.

5. Conclusiones

Fever — Ocio y eventos locales es una aplicacion que permite a los usuarios
descubrir y comprar entradas para eventos en su ciudad, incluyendo conciertos,
exposiciones, festivales, espectaculos de teatro y mucho mas.
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Se han detectado problemas de accesibilidad descritos en el documento de
valoracion, que impiden el uso de la aplicacion en todo su potencial por parte de
personas con ceguera o sordoceguera que utilicen TalkBack y/o Linea Braille.

Fecha evaluacioén 27/03/2023




