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1. Datos generales

e Nombre APP: Nuki Smart Lock
Descripcidn: aplicacion que permite configurar y gestionar los dispositivos
de la marca, como su cerradura, su Nuki Opener y sus distintos accesorios
Versién: 2022.11.3
Fecha actualizacion: 29/11/2022
Idioma: Espafiol y multiples idiomas
Desarrollador: Nuki Home Solutions GmbH
Coste: Gratis
Requisitos hardware/software: Requiere iOS 11.4 o posterior. Compatible
con iPhone e iPod Touch
e Enlaces relacionados:
Nuki Smart Lock en App Store (apple.com)

2. Entorno de pruebas

e Plataforma: iPhone 8
e Sistema Operativo y version: iOS 16.1.1
e Ayuda técnica utilizada (versién): VoiceOver, Focus 40 Blue 5G

3. Accesibilidad/Usabilidad

En la valoracibn de la aplicacion se han detectado algunos errores de
accesibilidad que se describen a continuacion.

En algunas secciones de la aplicacion faltan encabezados para una correcta
estructuraciéon de la APP. Un ejemplo de ello se puede encontrar en la
configuracion de “Autounlock”.

Al reconfigurar la posicién de la cerradura, es necesario ajustarla arrastrando la
chincheta en un mapa, siendo inaccesible para usuarios de VoiceOver.

A la hora de crear un nuevo usuario, si se introduce con el teclado Braille en
pantalla el texto del nombre, el boton “Adelante” tiene un estado de atenuado por
lo que si se quiere usar, se debera escribir al menos una letra con el teclado
estandar para que el botdn deje de estar atenuado.

El botdn “Privacy icon nav” esta etiquetado en inglés.
Se recuerda que el lector de pantalla permite etiquetar los botones/gréaficos (tocar
dos veces con dos dedos manteniendo la segunda pulsacion hasta que aparece el

mensaje que permite editar la etiqueta del elemento seleccionado).

No se han observado problemas adicionales utilizando Linea Braille.


https://apps.apple.com/es/app/nuki-smart-lock/id1044998081
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Para los usuarios con baja vision la aplicacion no reconoce el modo oscuro o claro
gue se tenga seleccionado en el sistema, aunque presenta un front oscuro que
hace que el contraste sea bastante 6ptimo. En cuanto al tamafio de la fuente, la
APP reconoce la ampliacidén seleccionada en el sistema.

4. Funcionalidad

Nuki Smart Lock convierte el dispositivo movil en una llave inteligente. Se monta
dentro de la cerradura existente sin tornillos ni agujeros.

Resumen de las caracteristicas mas interesantes de Nuki:

- Abre autométicamente la puerta cuando se acerque a ella

- Posibilidad de crear el numero deseado de claves para amigos y conocidos y
compartirlas facilmente a través de SMS/WhatsApp

- Capacidad de comprobar el estado de la cerradura en cualquier momento y en
cualquier lugar

5. Conclusiones

Nuki Smart Lock permite la gestion de distintos dispositivos relacionados con la
apertura de puertas automatizadas, tales como su cerradura Nuki Smart Look, el
abridor del portal Nuki Opener y periféricos para el manejo de la cerradura.

La aplicacion puede ser usada por personas con discapacidad visual (baja vision,
ceguera y sordoceguera), ya que los problemas mencionados en el documento de
valoracion no lo impiden.

Fecha evaluacion 7/12/2022




