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FICHA APLICACIONES MÓVILES 
 

 
1. Datos generales 

 

 Nombre APP: SACYL_CITA 

 Descripción: aplicación que permite solicitar, consultar y anular una cita con 
los profesionales del Centro de Salud en Castilla y León, pudiendo elegir el 
horario e integrarla en el calendario personal 

 Versión:  1.3 

 Fecha actualización: 30/11/2016 

 Idioma: Español 

 Desarrollador: Junta de Castilla y León Servicios Centrales 

 Coste: Gratuita 

 Requisitos hardware/software: iOS 6.0 o posterior. Compatible con iPhone, 
iPad y iPod touch 

 Enlaces relacionados:   
https://itunes.apple.com/es/app/sacyl-cita/id619810190  
 
 

2. Entorno de pruebas 
 

 Plataforma: iPhone 6 

 Sistema Operativo y versión: iOS 11.4 

 Ayuda técnica utilizada (versión): VoiceOver 
 
 

3. Accesibilidad/Usabilidad 
 

Una persona con ceguera no puede acceder al Código de Identificación de 
Paciente (CIP) de la tarjeta sanitaria de forma autónoma. No dispone de código 
QR o similar que pueda detectar la cámara del móvil para identificar la tarjeta y 
obtener este tipo de datos. 
  
Todos los controles de la aplicación resultan accesibles para manejarlos con un 
lector de pantalla. 

 
 

4. Funcionalidad 
 

Con SACYL_CITA se pueden concertar citas, para el médico de familia, 
enfermería EAP, Matrona y extracciones. 

 
Permite registrar varias tarjetas sanitarias para solicitar cita a diferentes miembros 
de la familia. Para registrar es preciso introducir el Código de Identificación de 
Paciente (CIP) y el primer apellido. El CIP figura en la tarjeta, pero no está 
adaptado para que cualquier persona pueda leerlo ni tampoco dispone de un 
código QR o de barras para detectarlo con la cámara del móvil. 

https://itunes.apple.com/es/app/sacyl-cita/id619810190
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Se pueden consultar las citas programadas y eliminarlas si se desea. Una vez 
obtenida la cita se puede añadir al calendario del móvil, para programar un aviso 
para recordar la cita concertada. 

Permite ver detalles del profesional asignado, el lugar al que acudir a consulta, etc. 

También cuenta con un buscador de centros de salud desde el que se puede 
localizar la dirección de un centro, ver mediante Maps como llegar hasta él o 
contactar telefónicamente con el centro de salud y con el servicio de urgencias 
correspondiente a ese centro. 

 
5. Conclusiones 

 
La aplicación SACYL_CITA se puede utilizar sin dificultades con el lector de 
pantalla VoiceOver. 
 

 

Fecha evaluación  28/02/2019 

 


