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FICHA APLICACIONES MÓVILES 
 

 
1. Datos generales 

 

 Nombre APP: Slack 

 Descripción: aplicación que combina la comunicación y colaboración en 
equipo en un mismo lugar, haciendo que aumente la productividad en el 
trabajo, tanto en grandes empresas como en pequeños negocios 

 Versión: 19.10.11.0 (varía según el dispositivo) 

 Fecha actualización: 17/10/2019  

 Idioma: Español 

 Desarrollador: Slack Technologies Inc. 

 Coste: Gratuita 

 Requisitos hardware/software: Varía según dispositivo 

 Enlaces relacionados:  
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.Slack&hl=es 
   

2. Entorno de pruebas 
 

 Plataforma: Samsung S9 y Xiaomi Mi A1 

 Sistema Operativo y versión: Android 9 

 Ayuda técnica utilizada (versión): Android Accessibility Suite 
7.3.0.239841594, BrailleBack 0.97.0.260434933 y Focus 14 y 40 BT 5G 

 
3. Accesibilidad/Usabilidad 

 
Slack es una aplicación para gestionar proyectos, de forma que todas las 
personas que participen tengan la misma información actualizada. 
 
La aplicación puede utilizarse con el lector de pantalla TalkBack, aunque se 
observa que hay algunos elementos que no están etiquetados, como el botón para 
editar un perfil de usuario. Se recuerda que el lector de pantalla permite etiquetar 
los botones/gráficos abriendo el menú contextual local (gesto con un dedo hacia 
arriba y hacia la derecha) teniendo el elemento a etiquetar seleccionado. 

 
Por otra parte, se observa que la aplicación tiene un orden de navegación 
incorrecto cuando se hace flick por sus elementos, dado que la cabecera, en lugar 
de leerla al principio, la lee al final. 
 
La navegación por los mensajes de la pantalla principal puede resultar algo 
confusa a la hora de identificar al emisor de cada uno de ellos. 
 
A veces, en dicha pantalla, aparecen eventos donde se pierde el foco. 
 
Con línea Braille se puede acceder al mismo contenido que con TalkBack. 
 
 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.Slack&hl=es
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La accesibilidad con la línea Braille de la opción para vincular aplicaciones 
depende del navegador web que se utilice. 

 
4. Funcionalidad 

 
Slack es una aplicación para trabajo colaborativo que permite anular los elementos 
de la lista de tareas pendientes, o añadir nuevas personas a grupos de trabajo 
para tener un canal de comunicación más fluido. 
 
Esta aplicación está disponible en cualquier dispositivo, con el fin de poder 
encontrar y acceder a un equipo determinado. 
 
Se le puede dar los siguientes usos: 
 

o Comunicarse con el equipo de trabajo y organizar las conversaciones por 
tema, proyecto o por cualquier otra cosa que tenga importancia. 

o Enviar un mensaje o hacer una llamada a cualquier persona o grupo dentro 
del equipo de trabajo. 

o Compartir, editar documentos y colaborar con las personas del grupo. 
o Integrar en el flujo de trabajo las herramientas y servicios como Google 

Drive, Salesforce, Dropbox, Asana, Twitter, Zendesk y mucho más. 
o Realizar búsquedas de forma sencilla en una base de conocimientos que 

indexa y archiva de forma automática las conversaciones y archivos del 
equipo de trabajo. 

 
5. Conclusiones 

 
Slack es una aplicación de gestión de proyectos donde todos los participantes 
están al día de las tareas que tienen que realizar. 
 
Aunque la aplicación puede utilizarse con TalkBack y BrailleBack, se deben tener 
en cuenta las observaciones comentadas en el documento de valoración. 
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