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FICHA APLICACIONES MOVILES

1. Datos generales

e Nombre APP: Sonora
Descripcion: aplicacion que permite escuchar peliculas, series y
documentales Unicamente en audio
Version: 1.7.0
Fecha actualizacion: 25/5/2023
Idioma: Espafiol
Edad: 12 o mas afos
Desarrollador: Sociedad de Distribucion Digital Sonora
Coste: Gratuita (ofrece compras en la app)
Requisitos hardware/software: Requiere iOS 12.4 o posterior. Compatible
con iPhone, iPad e iPod Touch
e Enlaces relacionados:
Sonora en App Store (apple.com)

2. Entorno de pruebas

e Plataforma: iPhone SE 2020
e Sistema Operativo y version: iOS 16.4.1
e Ayuda técnica utilizada (versién): VoiceOver, Focus 14 y 40 Blue 5G

3. Accesibilidad/Usabilidad

Se debe tener en cuenta que es una aplicacion web que puede ir experimentando
variaciones sin que se haya actualizado la version de la App.

En la valoracion de la aplicacion se han detectado algunos errores de
accesibilidad que se describen a continuacion.

En la pantalla de registro, el selector para introducir la fecha de nacimiento no
funciona correctamente. Una vez definida la fecha, VoiceOver no anuncia el valor
actual. Si bien la fecha se puede seleccionar correctamente, VoiceOver no
verbaliza que el primer selector corresponde al dia, el segundo al mes y el tercero
al afio y, ademas, en el caso del dia y el mes la cantidad de elementos
seleccionables esta intercambiada. Es decir, al seleccionar un mes VoiceOver
indica octubre, 11 de 31y en el caso del dia 2, se escucha 1 de 12.

Existen etiquetas que no estan bien asociadas a los controles. En la pantalla de
registro, por ejemplo, cuando VoiceOver lee la etiqueta nombre, hay que hacer un
flick para llegar al campo de edicién en el que hay que introducirlo.

Ademas, en esta misma pantalla, VoiceOver lee la etiqueta y el control “No, no
quiero recibir ofertas o novedades de Sonora por correo electronico checkbox” y
en el siguiente flick, vuelve a leer la etiqueta, aunque sélo la primera es activable.


https://apps.apple.com/es/app/sonora/id1607284872
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En la pantalla de “Restablecimiento de contrasefia” hay que dar un Enter para que
desaparezca el teclado y se muestre el botdn de “Restablecer contrasefa”.

Existen algunos elementos que aparecen en inglés. VoiceOver anuncia el tipo de
elemento en inglés, por ejemplo "Tabs" en lugar de pestafas.

Ademaés, hay elementos en los que VoiceOver lee “Tabs” y “Boton” pudiendo
confundir al usuario, esto sucede en la pestafa “Inicio”.

Al cambiar de pantalla, la vista se recarga sobre la misma ventana y VoiceOver no
reproduce el sonido tipico de cambio de contexto. Ademas, no verbaliza ningun
mensaje, por que el usuario puede pensar que no se ha realizado ninguna accion.

En la aplicaciéon existen botones que no estan identificados como tal, como por
ejemplo “Avanzar 10 segundos” o “Pausar audio”, aunque si se pueden activar.

Hay campos de edicion que no son identificados por VoiceOver, pudiendo
provocar confusion al usuario. Esto ocurre, por ejemplo, en la pestafia “Buscar”.

El boton Atras no es el primer item de la pantalla como suele ser habitual, y el
gesto de VoiceOver para "Ir atras" no funciona.

En cuanto al comportamiento de la Linea Braille, no funciona el atajo de teclado
correspondiente a "Ir atras".

Para usuarios con baja vision, la aplicacion no reconoce el modo oscuro o claro
que se tenga seleccionado en el sistema ni cuenta con una configuracion propia.
El contraste en general es bueno aunque en algunos casos se deberia mejorar.
Respecto al tamafio de la fuente, si reconoce la ampliacién de texto que se tenga
configurado en el sistema. No obstante, al ampliar la fuente, se empiezan a
solapar tanto los iconos como los textos.

4. Funcionalidad

Sonora es una aplicacion de audio con contenidos originales para esta plataforma
escritos por reconocidos escritores, guionistas o cineastas.

En su catdlogo es posible escuchar peliculas, series y documentales Unicamente
en audio con actualizacion de nuevos titulos cada semana.

Permite la descarga de contenidos para seguirlos off line.

La descarga de la App es gratis, ofrece una prueba gratuita de 14 dias pasados
los cuales es posible suscribirse por meses o por un afo.

Se puede cancelar facilmente la cuenta de Sonora. No hay compromisos de
permanencia ni cargos por cancelacion.
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5. Conclusiones

Sonora es una aplicacion de audio que permite escuchar contenidos originales en
diferentes formatos, como series, peliculas o documentales.

Se han detectado algunos problemas de accesibilidad que no impiden el uso de la
aplicacion por parte de usuarios de VoiceOver con 0 sin Linea Braille, No
obstante, se recomienda tener en cuenta las observaciones citadas en el
documento de valoracién para conseguir un mejor funcionamiento de la aplicacion
con el lector de pantalla.

No es recomendable para personas con sordoceguera puesto que se trata de una
APP integramente de audio.

Fecha evaluacion 30/05/2023




