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FICHA APLICACIONES MOVILES

1. Datos generales

e Nombre APP: Sonos

Descripcion: aplicacion para la gestion de los dispositivos de sonido de la
marca Sonos

Versién: 14.18

Fecha actualizacion: 02/11/2022

Idioma: Espafiol

Desarrollador: Sonos, Inc.

Coste: Gratuita

Requisitos hardware/software: Requiere Android 8.0 y versiones posteriores
Enlaces relacionados:

Sonos - Aplicaciones en Google Play

2. Entorno de pruebas

» Plataforma: Google Pixel 4a

e Sistema Operativo y version: Android 13

e Ayuda técnica utilizada (versién): Android Accessibility Suite
13.0.0.473912301, Focus 40 Blue 5G

3. Accesibilidad/Usabilidad

En la valoracion de la aplicacion se han detectado algunos errores de accesibilidad
gue se describen a continuacion.

Las pestafias de la aplicaciéon “Mi Sonos”, “Examinar”, “Sistema”, “Buscar” vy
“Ajustes” no son detectadas como pestafias, sino como botones. Ademas, el lector
de pantalla no anuncia cual se encuentra seleccionada.

En la linea de pestafias, se detectan dos elementos ocultos, el botén “Mostrar ahora
suena” y un botodn sin etiquetar, previos a la pestafia “Mi Sonos”.

En la pantalla de Ajustes se encuentra una lista de elementos que son botones, pero
TalkBack los identifica como “submenus” , lo cual puede confundir al usuario.

Al navegar por dicha lista de elementos no siempre se verbaliza la posicion del
elemento actual.

También aparecen algunos elementos que el lector anuncia como desactivados y
gue no es posible pulsarlos. Dichos items se encuentran inhabilitados y el usuario
podria pensar que se trata de un problema de accesibilidad.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sonos.acr2&hl=es&gl=US
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En las preferencias de la aplicacion las etiquetas estdn mal asociadas a los
controles. Al navegar mediante flicks, se detecta primero la etiqueta y luego el
control al que hace referencia.

En la pestaina “Mi Sonos”, los distintos apartados de la pantalla, por ejemplo
‘Emisoras” no estan identificados mediante un encabezado que facilite la
navegacion.

No se han detectado problemas adicionales al utilizar la APP con Linea Bralille.

Para los usuarios de baja vision, la aplicacion reconoce el modo oscuro o claro
seleccionado en el sistema. También cuenta dentro de “Preferencias de la APP” con
un apartado llamado “Apariencia” en el que se puede elegir entre tres opciones (Por
defecto -la seleccionada en el sistema-, Modo Oscuro y Modo Claro). En cuanto al
tamafio de la fuente, reconoce el seleccionado en el sistema.

4. Funcionalidad

Sonos es la aplicacion oficial de esta marca de dispositivos de sonido, con la cual
es posible controlar y configurar altavoces, barras de sonido o subwoofers, asi como
crear grupos de altavoces y configurar la musica que se escucha en todo momento
y en los lugares especificos donde se reproduce.

Permite configurar servicios multimedia, establecer pardmetros de audio,
administrar alarmas, agrupar dispositivos por ambientes, etc.

5. Conclusiones

Con la aplicacion Sonos es posible administrar todas las caracteristicas de los
dispositivos de sonido Sonos.

Si bien existen algunos problemas de accesibilidad indicados en el documento de
valoracion, la APP puede ser usada por personas utilicen el lector de pantalla.

Asimismo, tampoco se han encontrado dificultades afiadidas para el uso con Linea
Braille por parte de personas con sordoceguera. No obstante, no es una aplicacion
dirigida a usuarios sin resto auditivo funcional.
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