
    
 

Dirección Autonomía Personal,                             
Accesibilidad, Tecnología e Innovación 

 

 
 FICHA APLICACIONES MÓVILES 

 
 

1. Datos generales 
 

 Nombre APP: Too Good To Go 

 Descripción: aplicación que ofrece los excedentes de comida de los 
establecimientos adheridos, a menor precio, combatiendo así el desperdicio 
de alimentos. 

 Versión: 21.6.4 

 Fecha actualización: 25/08/2021 

 Idioma: Español y múltiples idiomas 

 Desarrollador: Too Good To Go ApS 

 Coste: Gratuita 

 Requisitos hardware/software: Requiere iOS 10.3 o superior. Compatible 
con iPhone e iPod Touch  

 Enlaces relacionados: Too Good To Go en App Store (apple.com) 
 
2. Entorno de pruebas 

 

 Plataforma: iPhone 8, 12 Mini y SE 2020 

 Sistema Operativo y versión: iOS 14.7.1 

 Ayuda técnica utilizada (versión): VoiceOver, Línea Braille Focus 40 Blue 
II y 5G 
 

3. Accesibilidad/Usabilidad 
 

En la valoración de la aplicación se han detectado algunos errores de 
accesibilidad que se indican a continuación. 
 
Al hacer una reserva, el botón “Volver”, además de encontrarse en un lugar poco 
habitual, VoiceOver indica que es un encabezado además de un botón. 
 
La aplicación posee un mapa para identificar los establecimientos cercanos, pero 
éste no es accesible con VoiceOver. Esto es importante porque en el cuadro de 
búsqueda para elegir la zona sobre la cual se desea conocer la información de 
locales cercanos, no se puede buscar por calle, debiendo buscar por ciudad o 
barrio lo que implica que no se puede acotar la búsqueda a la zona que interesa. 
 
El cuadro de búsqueda tiene la etiqueta mal asociada y no del todo descriptiva de 
la función que realiza. La etiqueta dice “Buscar ciudad”, y sin embargo también se 
puede buscar por barrio. 
 
Al pulsar en el botón “Tengo el código”, el botón “Atrás” que aparece en la pantalla 
está etiquetado en inglés. 
 
Se recuerda que el lector de pantalla permite etiquetar los botones/gráficos (tocar 
dos veces con dos dedos manteniendo la segunda pulsación hasta que aparece el 
mensaje que permite editar la etiqueta del elemento seleccionado). 

https://apps.apple.com/es/app/too-good-to-go/id1060683933
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Cuando se entra en la pantalla de un local determinado para realizar una reserva 
no se puede acceder a los dos últimos elementos de dicha pantalla haciendo el 
gesto específico de VoiceOver para ir al final de la misma. No obstante, si es 
posible acceder a dichos elementos navegando con flicks por la pantalla. 
 
En general, la Línea Braille se comporta del mismo modo que la voz. 
 
Para baja visión, el contraste de algunos elementos se debe mejorar, no es 
posible aumentar el tamaño del texto desde los ajustes del sistema, y no cuenta 
con una configuración compatible con fondo oscuro.  

 
4. Funcionalidad 

 
Too Good To Go pretende ayudar a combatir el desperdicio de alimentos, 
permitiendo a establecimientos vender su exceso de comida a precios reducidos 
en lugar de tirarla. 

 
Por medio de la aplicación es posible adquirir packs de comida con precios que 
oscilan sobre 2€ y 5€. 
 
Una vez realizado el registro, la APP despliega una lista de establecimientos 
disponibles de acuerdo a la ubicación elegida, en la cual se informará de la 
cantidad de packs disponibles para la venta y su precio.  
 
Es necesario realizar la compra por la APP y posteriormente recogerla en el 
establecimiento respectivo. 
 

5. Conclusiones 
 
Too Good To Go pretende ayudar a combatir el desperdicio de alimentos, 
permitiendo a establecimientos vender su exceso de comida a precios reducidos 
en lugar de tirarla. 
 
La aplicación se considera accesible con VoiceOver, aunque se han detectado 
algunos problemas de accesibilidad detallados en el documento de valoración. 
 
Las personas con sordoceguera pueden utilizar la aplicación ya que la Línea 
Braille se comporta como la Síntesis de voz. 
 

 

Fecha evaluación  3/09/2021 

 


